GDPR Smernica - Dixi Clean s.r.o
1. Uvod

Tento dokument stanovuje zasady ochrany osobnych Udajov pre Dixi Clean s.r.o (dalej
len ,,firma“), ktora spracuva osobné Uudaje zdkaznikov prostrednictvom jej webovej
stranky www.dixiclean.sk

Cielom tejto smernice je zabezpecit, aby sme dodrziavali VSeobecné nariadenie o
ochrane udajov (GDPR) a chranili osobné Udaje nasich zdkaznikov.

2. Definicie

¢ Osobné udaje: Informacie, ktoré mézu identifikovat jednotlivca, ako s meno,
adresa, telefénne ¢islo, e-mailova adresa atd.

¢ Spracovanie: Zber, uchovavanie, zdielanie a likvidacia osobnych udajov.
3. Zasady spracovania osobnych udajov

e Zakonnost, spravodlivost a transparentnost: Spracovanie osobnych udajov
bude vykonavané zakonne, spravodlivo a transparentne. Zakaznici budu
informovani o tom, aké udaje zhromazdujeme a na aky ucel.

« Ucéelova obmedzenost: Osobné tidaje zhromazdujeme len na tGgely
poskytovania naSich sluzieb, ako su rezervacie upratovania, fakturacia a
komunikacia so zakaznikmi.

¢ Minimalizacia adajov: Zhromazdujeme len Udaje, ktoré su potrebné pre
poskytovanie nasich sluzieb.

¢ Presnost: Budeme sa snazit zabezpedit, aby osobné udaje, ktoré spracovavame,
boli presné a aktualne.

¢ Obmedzenie ukladania: Uchovavame osobné Udaje len po dobu, ktora je
potrebna na ucely spracovania, maximalne po dobu 2 rokov od posledného
kontaktu.

o Integrita a dévernost: Zabezpecime, aby osobné udaje boli spracovavané
bezpectne, a prijmeme potrebné technické a organizacné opatrenia naich
ochranu.

4. Prava dotknutych oséb
Zakaznici maju nasledujuce prava:

e Pravo na pristup: M6zu poziadat o képiu svojich osobnych udajov, ktoré
spracovavame.

o Pravo na opravu: M6Zu nas poziadat o opravu nespravnych alebo neuplnych
Udajov.


http://www.dixiclean.sk/

e Pravo navymazanie: M6zu poziadat o vymazanie svojich osobnych udajov, ak uz
nie su potrebné.

¢ Pravo na obmedzenie spracovania: M6zu poziadat o obmedzenie spracovania
svojich osobnych udajov v urcitych pripadoch.

¢ Pravo na prenositelnost idajov: M6zu si vyziadat prenos svojich osobnych
Udajov inému poskytovatelovi.

¢ Pravo na namietku: M6Zzu namietat proti spracovaniu ich Udajov na zaklade
opravneného zaujmu.

5. Bezpecnostné opatrenia

Prijmeme vSetky potrebné technické a organizacné opatrenia na ochranu osobnych
udajov, vratane Sifrovania, zabezpeceného servera a pristupovych prav zamestnancov.

6. Zavazok skolenia
VSetci zamestnanci budu pravidelne Skoleni v oblasti GDPR a ochrany osobnych udajov.
7. Kontaktné udaje

V pripade otazok ohladom spracovania osobnych udajov nas mézete kontaktovat
prostrednictvom nasledujucich kontaktnych udajov:

e E-mail: info@dixiclean.sk

o Telefon: +421 918 123 228



